
 

 

 
 

 

Corso di formazione continua in ambito del ricondizionamento 
dei dispositivi medici (DM) nelle strutture sanitarie 

Sabato 28 novembre 2026 (1° parte) 
Sabato 12 dicembre 2026 (2° parte) 

 

Introduzione alla gestione della qualità (SGQ) nei processi di 
ricondizionamento dei DM secondo SN EN ISO 9001 e SN EN ISO 

13485   

 

Destinatari 
Personale addetto al 
ricondizionamento dei DM 
nelle strutture sanitarie 

 Il corso rappresenta un primo approccio al tema e fornisce le basi necessarie 
per comprendere l'importanza e i vantaggi dell'implementazione di un SGQ 
all'interno della propria realtà lavorativa, contribuendo a migliorare 
l’efficienza operativa e a garantire standard elevati di sicurezza per i pazienti. 
L'obiettivo principale è garantire che i DM ricondizionati, quando applicati al 
paziente, non presentino alcun pericolo di sicurezza, attraverso la presenza di 
una documentazione efficace del processo per garantire la rintracciabilità e la 
riproducibilità dei processi.   
 

Numero partecipanti 
 

Minimo 10 
Massimo 16 

 

Tassa di partecipazione 
 

CHF 150.- 
 

In caso di disdetta a meno di 7 
giorni dall'inizio del corso, la 
quota di partecipazione al 
corso è dovuta per intero. 
 

Documenti del corso 
 

Documenti del corso 
scaricabile in formato PDF 
inclusa. 
 
 
 

Dispensa cartacea opzionale:  
CHF 30.-  
 

Riconoscimento della 
formazione 
Certificato di partecipazione 
pari a 8 unità formative (da 45 
minuti) 

 Contenuti 
 

Ø Definizione e principi base del SGQ 
Ø Leggi, norme e standard di riferimento 
Ø Documentazione e registrazione (tipi di documenti richiesti in un SGQ) 
Ø Strumenti di monitoraggio e valutazione del rischio  
Ø Processi chiave del ricondizionamento dei DM 

 

Obiettivi: 
 

Ø Acquisire una conoscenza di base sul SGQ 
Ø Familiarizzare con le leggi, le norme e gli standard vigenti 
Ø Identificare i processi chiave nel ricondizionamento dei DM e capire 

come un SGQ può ottimizzarli 
Ø Promuovere la discussione e lo scambio di opinione tra i partecipanti 

 

 Responsabile scientifica e relatrice 
 

Josefa Bizzarro 
Esperta e consulente in ambito del ricondizionamento dei DM 

Termine iscrizione 
 

10 novembre 2026 
 

Codice QR 

 

  

Luogo e orario del corso 

CPS di Lugano dalle 08:30 alle 11:50 (pausa inclusa) 

In Paternariato con 

   

 


